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輸送サービス労組の要求 
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輸送サービス労組の要求 
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首都圏７支社の駅業務のほか、研修業務・収入管理業務なども担い、2020年度期末決算は大幅な

増収増益になった。前年度の黒字決算はＪＲ東日本グループの駅業務戦略会社として業績向上の 

ために職場の組合員・社員が努力してきた成果だ！ 

「お客さまサポートコールシステム」の拡大や「話せる券売機」コールセンター対応など業務環境

が変化する中、職場からは「未来に向けて人への投資を行うべきだ」と満額回答を切望する多くの声

が上がっている！新型コロナウイルス感染拡大の先行きが不透明な中で、懸命に業務を遂行する組

合員・社員の奮闘に応えるべきだ！ 
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 現場から様々活用案が出ている。現場・本社
とも試行錯誤し、活用の仕方を考えている。 

 

働き易い職場にしていく
事を今後も考えていく。 
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137号 11月 4日申 12号「2021年度年末手当に関する申し入れ」第２回団体交渉開催！その３137号 11月 4日申 12号

「2021年度年末手当に関する申し入れ」第２回団体交渉開催！その３ 
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	123号 10月28日株式会社JR東日本ステーションサービスに対して、申16号「2021年度年末手当に関する申し入れ」を提出！
	140号 申16号JESSとの「2021年度年末手当に関する申し入れ」第1回団体交渉開催期日決定！
	156号 11月12日申16号「2021年度年末手当に関する申し入れ」JR東日本ステーションサービスと第1回団体交渉を行い、趣旨説明を行う！
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